'DETALHAMENTO DO
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES E METAS - PAM

CONSELHO DE CONSUMIDORES DA EMPRESA FORGA E LUZ JOAO CESA LTDA.
PLANO DE ATIVIDADES E METAS - 2022

OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS AGOES

Meta/Atividade Numero | Descri¢éo

1 Reunioes do Conselho

DETALHAMENTO:

Realizag3o de 6 (seis) reunies ordinarias e reunides extraordinarias, caso necessario, na sede da concessionéria nas
datas previstas no calendario anual, afim de dar continuidade as atividades competentes a este Conselho. O objetivo das
reunides é submeter a discuss3o e deliberago assuntos relacionados aos servigos de distribuigao de energia eletrica,
como tarifa, atendimento, qualidade do servigo, demandas apresentadas por consumidores, dentre outros.

Meta/Atividade Namero | Descrigéo

2 | Promog&o de eventos na area de concessao B

DETALHAMENTO: B

Realizagdo de Audiéncia Publica do Conselho, na cidade de Sider6polis/SC, com o objetivo de colher subsidios e
informagdes junto a sociedade abordando a representatividade das entidades e dos Conselheiros indicados e os
aspectos ligados ao fornecimento de energia elétrica, tais como a tarifa, o atendimento e a qualidade dos servigos
prestados pela concessionaria.

Distribuigéo de cartilhas educativas nas escolas para alunos da rede publica e privada do municipio de Sideropolis/SC,
com o objetivo de conscientizar as criangas sobre sustentabilidade e o uso racional da energia eléfrica.

MetalAtividade Namero | Descrigao

3 Servigos administrativos

DETALHAMENTO:

N&o ha previsdo de gastos visto que o Conselho dispoe de Secretario Executivo que ¢ funcionario da concessionéria e
auxilia, quando necessario, nos servigos administrativos sem custos para o Conselho.

Metal/Atividade Namero | Descrigdc

4 Eventos/Treinamentos promovidos por terceiros na area de concessao e consultorias

DETALHAMENTO:

Promogao de agbes de capacitagao a cargo da concessionaria, para todos os Conselheiros, em conformidade com a
REN 451/2011, com carga horaria minima de 16 horas/ano. O obijetivo das agdes de capacitagéo & proporcionar aos
Conselheiros uma viséo geral dos processos de distribuigdo de energia elétrica, visando um melhor desempenho de suas
agdes como representantes dos consumidores da concessicnaria. Os temas serao selecionados pelos Conselheiros e as
palestras fardo parte das pautas das reunides ordinarias. As agdes de capacitagao promovidas ndo terdo custos para o
Conselho. '




MetalAtividade Nimero | Descri¢do

5 Reunioes / treinamentos promovidos pela ANEEL

DETALHAMENTO:

Participagao do Presidente, Secretario ou Conselheiros, em reuniées/treinamentos promovidos pela ANEEL.

MetalAtividade Nimero | Descrig¢do

6 Material de informagéo e consulta

DETALHAMENTO:

Né&o hé previsao de gastos.

MetalAtividade Nimero | Descrigédo

7 Divulgagéo da existéncia e da atuagéo do Conselho

DETALHAMENTO:

Confecgdo de materiais de divulgagdo (cartihas/folders) dirigidos aos consumidores e distribuidos dentro da area
concess&o da distribuidora, afim de divulgar as atividades desenvolvidas pelo Conselho e outros assuntos de interesse
dos consumidores. '

Cobertura de custos referente a pagina do Conselho na internet.

Meta/Atividade Numero | Descrigdo

8 Taxas Bancérias

DETALHAMENTO:

Cobertura dos custos das taxas para manutengéo da conta bancaria do Conselho.

Meta/Atividade Niimero | Descrigdo :

9 Participagdo em eventos/treinamentos fora da area de concessé@o

DETALHAMENTO:

Participagéo de representantes do Conselho de Consumidores da Empresa Forga e Luz Jodo Cesa LTDA, ao Encontro
Nacional dos Conselhos de Consumidores de Energia Elétrica, com o objetivo de proporcionar aos Conselheiros a
oportunidade de ampliar o conhecimento nos assuntos reiacionados ao setor elétrico.

[é// Q&’/ég \D

Dilnei Demétrio
Presidente do Conselhs Secretario Executivo do Conselho

Sider¢polis, 21 de outubre de 2021.




CONSELHO DE CONSUMIDORES DA EMPRESA FORGA E LUZ JOAO CESA LTDA
GRUPO |
Plano Anual de atividades e Metas - 2022

Limite de repasse financeiro (teto atualizado): R$
Saldo remanescente: RS

DENTRO 0A AREA DE CONCESSAG
Meta / Atividades

ITEM

1 ——mo_._:a.- do Conselho

K o woihairos (aéreo  tarrestre, ici

ve taxi)

21 Eventos bécnicos i seminanos

22 Audiéncia g das entiJades

23 Deslocamento dos conselh2iros (aéreo e terestre, Iclusive taxi)

24 Disnaslressarcimento/estadia

Previsto

Pravisto

Coneios e ransporte de documentos

4 |Evertos(Treinamentos promovidos por terceifos na drea de concessdo e consultorias

isto

Previsio

R$ 0,00

S [Reunies /treinamentos promovidos pela ANEEL (OF)

Passagens aét

6  |Material de informagéo e consulta

61 Acuinatua de per od cos tEcnicos Prevista |

7 |Divuigasio da existéncia de da atuagdo do Consetho

1810

Pravistc

[revisto

P

75 _Pagina 45 Corsel

01 Tewas bancarias (manutengdo da cotai Frevisto

Frevisto
T
Previsto
Previsto R$ 800,00 R$ 600,00 R$ 140000
91 Aude & ¢ Pre o RS 0,00
95 Desioc o) Previsto Y
95 Copatiapagao do £ 0 RegionalMacional Previsto RS 000
R$ FB R$000 R$ 3.400,00
oP 0 0 0 0 R RS 884,0 008,0
Assinaturas: R M ke R
Presidente do Conselho - Secre! vo




