
DETALHAMENTO DO 
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES E METAS - PAM 

 
CONSELHO DE CONSUMIDORES DA EMPRESA FORÇA E LUZ JOÃO CESA LTDA.  
PLANO DE ATIVIDADES E METAS – 2022 
 
 

 

OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS AÇÕES 
 

Meta/Atividade Número Descrição 
1 Reuniões do Conselho 
 
 

DETALHAMENTO: 
Realização de 6 (seis) reuniões ordinárias e reuniões extraordinárias, caso necessário, na sede da concessionária nas 
datas previstas no calendário anual, afim de dar continuidade as atividades competentes a este Conselho. O objetivo das 
reuniões é submeter à discussão e deliberação assuntos relacionados aos serviços de distribuição de energia elétrica, 
como tarifa, atendimento, qualidade do serviço, demandas apresentadas por consumidores, dentre outros.  
 

 
Meta/Atividade Número Descrição 
2 Promoção de eventos na área de concessão 
 
 

DETALHAMENTO: 
Realização de Audiência Pública do Conselho, na cidade de Siderópolis/SC, com o objetivo de colher subsídios e 
informações junto a sociedade abordando a representatividade das entidades e dos Conselheiros indicados e os 
aspectos ligados ao fornecimento de energia elétrica, tais como a tarifa, o atendimento e a qualidade dos serviços 
prestados pela concessionária.   
 
Distribuição de cartilhas educativas nas escolas para alunos da rede pública e privada do município de Siderópolis/SC, 
com o objetivo de conscientizar as crianças sobre sustentabilidade e o uso racional da energia elétrica.     
 

 
Meta/Atividade Número Descrição 
3 Serviços administrativos 
 

 

DETALHAMENTO: 
Não há previsão de gastos visto que o Conselho dispõe de Secretário Executivo que é funcionário da concessionária e 
auxilia, quando necessário, nos serviços administrativos sem custos para o Conselho. 
 

 
Meta/Atividade Número Descrição 
4 Eventos/Treinamentos promovidos por terceiros na área de concessão e consultorias 
 
 

DETALHAMENTO: 
Promoção de ações de capacitação a cargo da concessionária, para todos os Conselheiros, em conformidade com a 
REN 451/2011, com carga horaria mínima de 16 horas/ano. O objetivo das ações de capacitação é proporcionar aos 
Conselheiros uma visão geral dos processos de distribuição de energia elétrica, visando um melhor desempenho de suas 
ações como representantes dos consumidores da concessionária. Os temas serão selecionados pelos Conselheiros e as 
palestras farão parte das pautas das reuniões ordinárias. As ações de capacitação promovidas não terão custos para o 
Conselho.   
 

 



 
Meta/Atividade Número Descrição 
5 Reuniões / treinamentos promovidos pela ANEEL 
 
 

DETALHAMENTO: 
Participação do Presidente, Secretário ou Conselheiros, em reuniões/treinamentos promovidos pela ANEEL.  
 

 
Meta/Atividade Número Descrição 
6 Material de informação e consulta 
 
 

DETALHAMENTO: 
Não há previsão de gastos. 
 

 

Meta/Atividade Número Descrição 
7 Divulgação da existência e da atuação do Conselho 
 
 

DETALHAMENTO: 
Confecção de materiais de divulgação (cartilhas/folders) dirigidos aos consumidores e distribuídos dentro da área 
concessão da distribuidora, afim de divulgar as atividades desenvolvidas pelo Conselho e outros assuntos de interesse 
dos consumidores. 
 
Cobertura de custos referente a página do Conselho na internet.  
 

 

Meta/Atividade Número Descrição 
8 Taxas Bancárias 
 

 

DETALHAMENTO: 
Cobertura dos custos das taxas para manutenção da conta bancária do Conselho.  
 

 

Meta/Atividade Número Descrição 
9 Participação em eventos/treinamentos fora da área de concessão 
 

 

DETALHAMENTO: 
Participação de representantes do Conselho de Consumidores da Empresa Força e Luz João Cesa LTDA, ao Encontro 
Nacional dos Conselhos de Consumidores de Energia Elétrica, com o objetivo de proporcionar aos Conselheiros a 
oportunidade de ampliar o conhecimento nos assuntos relacionados ao setor elétrico.  

 
 

 

 
 
 
 
 

Dilnei Demétrio                                                        Gheison Savi 
           Presidente do Conselho                                   Secretário Executivo do Conselho 

 

 
 
 

Siderópolis, 21 de outubro de 2021. 



Limite de repasse financeiro (teto atualizado): R$

Saldo remanescente:                                            R$

ITEM Meta / Atividades Acompanhamento JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL

1 Reuniões do Conselho

1.1 Deslocamento dos conselheiros (aéreo e terrestre, inclusive taxi) Previsto R$ 0,00

1.2 Diárias/ressarcimento/estadia Previsto R$ 0,00

1.3 Alimentação dos conselheiros Previsto R$ 0,00

2 Promoção de eventos na área de concessão

2.1 Eventos técnicos / seminários Previsto R$ 0,00

2.2 Audiência pública representatividade das entidades Previsto R$ 400,00 R$ 400,00

2.3 Deslocamento dos conselheiros (aéreo e terrestre, inclusive taxi) Previsto R$ 0,00

2.4 Diárias/ressarcimento/estadia Previsto R$ 0,00

2.5 Alimentação dos conselheiros Previsto R$ 0,00

2.6 Visitas para conhecer projetos/trabalhos na área de concessão Previsto R$ 0,00

2.7 Reuniões com a comunidade local Previsto R$ 0,00

2.8 Projetos junto à comunidade Previsto R$ 1.100,00 R$ 1.100,00

2.9 Integração com outros conselhos Previsto R$ 0,00

3 Serviços administrativos

3.1 Auxiliar administrativo Previsto R$ 0,00

3.2 Correios e transporte de documentos Previsto R$ 0,00

4 Eventos/Treinamentos promovidos por terceiros na área de concessão e consultorias

4.1 Inscrição dos conselheiros em eventos e treinamentos dentro da área de concessão Previsto R$ 0,00

4.2 Deslocamento dos conselheiros  (aéreo e terrestre, inclusive taxi) Previsto R$ 0,00

4.3 Diárias/ressarcimento/estadia Previsto R$ 0,00

4.4 Alimentação dos conselheiros Previsto R$ 0,00

4.5 Contratação de consultorias Previsto R$ 0,00

5 Reuniões / treinamentos promovidos pela ANEEL (DF)

5.1 Passagens aéreas / terretres Previsto R$ 900,00 R$ 900,00

5.2 Diárias/ressarcimento/estadia Previsto R$ 600,00 R$ 600,00

5.3 Ajuda de custo (§3º do art.20-A) Previsto R$ 0,00

5.4 Deslocamentos (domicílio - aeroporto) Previsto R$ 0,00

6 Material de informação e consulta

6.1 Assinatura de periódicos técnicos Previsto R$ 0,00

7 Divulgação da existência de da atuação do Conselho

7.1 Rádio Previsto R$ 0,00

7.2 Jornal Previsto R$ 0,00

7.3 Cartilha Previsto R$ 0,00

7.4 Folder Previsto R$ 1.400,00 R$ 1.400,00

7.5 Página do Conselho na Internet Previsto R$ 1.200,00 R$ 1.200,00

7.6 Outros meios - Especificar: Previsto R$ 0,00

8 Taxas bancárias

8.1 Taxas bancárias (manutenção da conta) Previsto R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 1.008,00

TOTAL R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 1.584,00 R$ 1.284,00 R$ 84,00 R$ 1.184,00 R$ 84,00 R$ 1.484,00 R$ 484,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 6.608,00

9 Participação em eventos/treinamentos fora da área de concessão

9.1 Inscrição dos conselheiros em eventos e treinamentos fora da área de concessão Previsto R$ 0,00

9.2 Passagem aérea / terrestre Previsto R$ 2.000,00 R$ 2.000,00

9.3 Diárias/ressarcimento/estadia Previsto R$ 800,00 R$ 600,00 R$ 1.400,00

9.4 Ajuda de custo (§3º do art.20-A) Previsto R$ 0,00

9.5 Deslocamentos (domicílio - aeroporto) Previsto R$ 0,00

9.6 Coparticipação do Encontro Regional/Nacional Previsto R$ 0,00

TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 2.800,00 R$ 600,00 R$ 0,00 R$ 3.400,00

R$ 84,00 R$ 84,00 R$ 1.584,00 R$ 1.284,00 R$ 84,00 R$ 1.184,00 R$ 84,00 R$ 1.484,00 R$ 484,00 R$ 2.884,00 R$ 684,00 R$ 84,00 R$ 10.008,00
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40.722,61

0,00

DENTRO DA ÁREA DE CONCESSÃO Valor disponível: R$ 26.469,70

VALOR TOTAL DO PAM

Assinaturas:

Presidente do Conselho Secretário-Executivo

FORA DA ÁREA DE CONCESSÃO Valor disponível: R$ 14.252,91


